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Publicitaggo de Atos Nao
Plano de Gesté&o de Riscos Facebook e Google+
de Corrupgéo e Infragdes - 58,5 - - - - - - ESTGV no Facebook
Conexas
ESTGV no @
132,5

~ Objetivos / Competéncias

1.Comportamento do consumidor (CC) e influéncia nas praticas de marketing;
2.Como a pesquisa do consumidor € elaborada;

3.0s consumidores detetam ou ndo os estimulos de marketing sensorial;
4.Teorias de aprendizagem e suas aplicagdes de marketing;

5.Recordagdo dos consumidores sobre as informagdes do produto;
6.Necessidades e valores culturais dos consumidores;

7.Relagéo entre o autoconceito do consumidor e o CC;

8.Principais teorias da personalidade sobre o CC;

9.Mudanga das atitudes dos consumidores;

10.Etapas da tomada de decis&o do consumidor;

11.0s grupos e a comunicagéo “passa-a-palava’;

12.Efeitos da alterag&o das estruturas familiares na tomada de decisdes familiares;
13.Classe social e da classe econdémica e CC;

14.Subculturas étnicas, religiosas e raciais e CC;

15.Apelo aos membros de diferentes subculturas etérias;
16.Comportamentos modernos e 0 consumo;

17.Adaptar as estratégias de marketing ao mercado global.

Desenvolver competéncias.

+ Contetidos programaticos resumidos
+ Metodologias de ensino e critérios de avaliagao
+ Bibliografia resumida
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