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~ Objetivos / Competéncias

Transmitir os conceitos basicos e os aspectos técnicos do Sistema de Gestédo da Qualidade,
no reconhecimento da importancia que este vem exercendo em relagéo as empresas.
Articular o planeamento da qualidade com a estratégia da empresa;

Conhecer e aplicar técnicas de controlo da Qualidade.

Implementar um Sistema de Gestdo da Qualidade.

Recolher, seleccionar e interpretar informagdo no ambito Controlo Estatistico do Processo
Realizar pesquisas bibliogréficas (e outras), trabalhos em grupo e apresentacdes oral e
escrita

+ Contetidos programaticos resumidos
+ Metodologias de ensino e critérios de avaliacdo
+ Bibliografia resumida
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